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Instituto Nacional de Salud
Subdireceién de Recursos Humanos

“2014, Afio de Octavio Paz”

oficio: 510000 1547 not

México, D.F., a 25 de Noviembre de 2014

Asunto: El que se Indica

Lic. Nicolas Gonzalez Bustos
Subdirector de Recursos Materiales
Presente “

i Por esta via me refiero al contrato numero RM—MT 0157114 celebrado enfre Panxea S.. de RL. de CV. y este Instituto
Nacional de Salud, referente al senncto del portal dlgatai de tlmbrado para ta emismn de comprobantes fiscales digitales por
internet para el afio 2014 sobre el particular es’ de sohcntar 10 s&gu:ente :

Solicto su valiosa intervencion a efecto de que uha, \rez que conciuya la v:genCIa del |nstrumento juridico de mérito, se
incremente el Veinte por ciento del monto total del. contrato lo antenor con _ndamento en lo dispuesto por el Artlculo 147
{itimo péatraio de la Ley de Adqunsmiones Arrendamlentos y Ser\nmos del Sector Publico Federal

Atentamente
La Subdlrectora de Recursos Humanos

Hospival INFANTIL do MEXICO

Fobrr coagavks

C.c.p. [P, Carlos Rogelio Plascencia Pacheco.- Director de Administracion.- Presents
. it Ana Luisa Olivera Garcla Jefa del Deparlamento de Compras Gubemamentales.- Presente
c_______.-——-—-——“’-_-"
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SECRETARIA DE SALUD

DICTAMEN SOBRE LA PROCEDENCIA DE NO CELEBRAR LICITACION PUBLICA PARA LA
CONTRATACION DEL SERVICIO DEL PORTAL DIGITAL DE TIMBRADO PARA LA EMISION DE
- COMPROBANTES FISCALES DIGITALES POR INTERNET PARA EL ANO 2014,

OBJETO

LLEVAR A CABO UN PROCESO DE CONTRATACION CONFORME A LA FRACCION Il DEL
ARTICULO 26 DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR
PUBLICO, EN CONCORDANCIA CON LO ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 134
CONSTITUCIONAL, Y ARTICULOS 25, 26 FRACCION Ill, 40, 42 Y 55 DE LA LEY DE
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO; Y 71 DE SU
REGLAMENTO, Y ESTAR EN CONDICIONES DE REALIZAR UNA EXCEPCION DE LICITACION
PUBLICA CON LA FINALIDAD DE QUE SE CONTRATE EL SERVICIO DEL PORTAL DIGITAL DE
TIMBRADO PARA LA EMISION DE COMPROBANTES FISCALES DIGITALES POR INTERNET
PARA EL ANO 2014, A FIN DE CUMPLIR CON LAS DISPOSICIONES LEGALES IMPUESTAS POR
PARTE DEL EJECUTIVO FEDERAL Y A SU VEZ EL PERSONAL A TRAVES DEL PORTAL PUEDA
DISPONER DE SU COMPROBANTE FISCAL DIGITAL DE UNA FORMA ACCESIBLE.

ANTECEDENTES

DEL PRIMERO DE ENERO AL TREINTA Y UNO DE JUNIO DEL ANO 2014, ESTE INSTITUTO
CUENTA CON UNA RELACION CONTRACTUAL CON LA PERSONA MORAL PANXEA S. DE R.L.
DE C.V, RESPECTO A LOS SERVICIOS DE HOSTING, SOPORTE TECNICO Y ADECUACIONES
PARA EL SISTEMA INTEGRAL DE NOMINA, ASI COMO LA DISPONIBILIDAD DE ACCESO A LA
PLATAFORMA TECNOLOGICA CON LA QUE CUENTA LA EMPRESA EN COMENTO. b
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DE ACUERDO A LA NUEVA LEY DEL IMPUESTO SOBRE LA RENTA APROBADA POR LA "

CAMARA DE DIPUTADOS, OBLIGARA A LOS PATRONES A ENTREGAR COMPROBANTES
FISCALES DIGITALES A SUS TRABAJADORES EN LUGAR DE RECIBOS DE NOMINA. EL
CODIGO FISCAL DE LA FEDERACION (CFF) TAMBIEN CONTEMPLA EXTENDER A TODAS LAS
OPERACIONES QUE REALIZAN LOS CONTRIBUYENTES EL USO DE LOS COMPROBANTES
FISCALES DIGITALES POR INTERNET (CFDI)

¥ } LA 'f{»"
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- e
A PARTIR DEL 01 DE ENERO DEL 2014, EL COMPROBANTE FISCAL DIGITAL POR INTERNET.
(CFDI) SUSTITUIRA AL COMPROBANTE FISCAL DIGITAL (CFD) COMO MODELO DEj
FACTURACION ELECTRONICA.

ASl LAS COSAS, .ESTE INSTITUTO EL 17 DE FEBRERO DEL 2014, CON FOLIO
- AG201453148245, SE APEGO A LA FACILIDAD DEL ARTICULO CUADRAGESIMO QUINTO
TRANSITORIO DE LA RESOLUCION MISCELANEA FISCAL PARA 2014 Y EMITIR EL RECIBO DE
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SECHRETARIA DE SALUD

NOMINA DE MANERA DIFERIDA DE ENERO AL 31 DE MARZO DEL 2014, EN EL PORTAL DE LA
SECRETARIA DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA, A EFECTO DE NO CONTRAVENIR CON LAS
DISPOSICIONES FIRCALES EMITIDAS POR EL SAT.

- DESCRIPCION DEL SERVICIO

PARA ESTAR EN POSIBILIDADES DE DAR CUMPLIMIENTO CON LO ORDENADO POR EL SAT,
LA SUBDIRECCION DE RECURSOS HUMANOS ASI COMO LOS DEPARTAMENTOS QUE LA
INTEGRAN, REQUIEREN CONTAR CON UN PORTAL DIGITAL DE TIMBRADO QUE PERMITA
GENERAR LOS COMPROBANTES FISCALES DIGITALES POR INTERNET, MEDIANTE UN
PROCESO SENCILLO Y VELOZ, SIN NECESIDAD DE TENER QUE CAMBIAR EL SISTEMA
ACTUAL CON EL QUE CUENTA EL HOSPITAL INFANTIL DE MEXICO FEDERICO GOMEZ, PARA
EL PROCESO Y PAGO DE NOMINA, ASI COMO PARA QUE LOS TRABAJADORES MEDIANTE
DICHO PORTAL PUEDAN SOLICITAR ELECTRONICAMENTE SU COMPROBANTE FISCAL
(RECIBO DE NOMINA) CUANDO ASi LO DESEEN.

LA ARQUITECTURA DEL PORTAL, DEBERA INTEGRAR LOS ARCHIVOS GENERADOS POR UN
SISTEMA Y EN UN REPOSITORIO REGRESAR LOS ARCHIVOS CON EL TIMBRADO
(CERTIFICADO) PARA QUE CADA TRABAJADOR PUEDA ACCEDER Y DESCARGAR SU
DOCUMENTACION, CONSERVANDO Y RESGUARDANDO EN LINEA LOS ARCHIVOS DURANTE
CINCO ANOS, A FIN DE DAR CUMPLIMIENTO A LA LEY.

INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA:
] L4

LAS CAPACIDADES TECNOLOGICAS PARA EL ALMACENAMIENTO Y PROCESAMIENTO DE
INFORMACION DE LA PLATAFORMA, ESTAN ALTAMENTE DESARROLLADOS * EN
CAPACIDADES DE ALMACENAJE, CRECIMIENTO, RESPUESTA Y SEGURIDAD, ORIENTADOS

HAGIA UNA PRESTACION DE SERVICIOS DE ALTA CALIDAD. ¥
":IEUENTE DE Péli'E'"R "SISTEMA + SISTEMA
' b y
REDUNDANCIA EN COMPONENTES >N+1 2N
TRAYECTORIAS DE DISTRIBUCION | 1+1.2N ACTIVO-ACTIVO
‘ PERSONAL ASIGNADO POR ESPECIALIDAD Si

MANTENIMIENTO CONCURRENTE Sl
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SECRETARIA DE SALUD

COMAPR’OMISO DE LA PLATAFORMA PARA SU OPERACION

o DISPONIBILIDAD DE LA APLICACION
¢ ATENCION A CLIENTES

o ACTUALIZACION DE PROCESOS CON BASE A LAS ENTIDADES REGULATORIAS. A\\

CAPACIDADES TECNICAS DEL SERVICIO

o DISPONIBILIDAD DE ALMACENAMIENTO ILIMITADO DE INFORMACION GENERADA POR
LA OPERACION DE LA PLATAFORMA

« ACCESO A LA PLATAFORMA MEDIANTE REDUNDANCIA DE ENLACES DEDICADOS DE
BANDA ANCHA CON ADMINISTRADOR DE NOMBRES DE DOMINIO PROPIO (DNS),
GENERANDO ACCESOS UNICOS Y NO PUBLICOS AL SITIO ASIGNADO.

o GENERACION DE RESPALDOS DE INFORMACION A TRAVES DE PROTOCOLOS DE
SEGURIDAD CAPACES DE RECUPERAR INFORMACION DIARIA, DISPONIBILIDAD DE

ACCESO A INFORMACION MENSUAL DE OPERACION Y ENTREGA DE RESPALDOS AL
CIERRE ANUAL.

CAPACITACION

CON EL FIN DE BRINDAR EL APOYO NECESARIO AL ADMINISTRADOR Y USUARIOS DE LA
PLATAFORMA TECNOLOGICA EN SU CONOCIMIENTO Y USO EFICIENTE, EL PROVEEDOR
PONDRA A DISPOSICION DEL HIMFG FECHAS Y HORARIOS DE CAPACITACION Y TALLERES
EN EL TRANSCURSO DEL ANO, PARA LOS CUALES, EL HIMFG PODRA DESIGNAR EL

NUMERO DE PERSONAS ASISTENTES, CON PREVIA PROGRAMACION Y CONFIRMACION CON

BASE EN LA DISPONIBILIDAD DEL EVENTO. ,

ACTUALIZACIONES

CUANDO LAS ENTIDADES REGULATORIAS PUBLIQUEN MODIFICACIONES EN LOS
PROCESOS DE LA LEY DE .S.R. SOBRE EL TIMBRADO DE RECIBOS ELECTRONICOS CFDJ,
CONSIDERACIONES ADMINISTRATIVAS, IMPLICACIONES TECNICAS U OTROS QUE
APLIQUEN DIRECTAMENTE AL HIMFG, SERAN APLICADAS A LA PLATAFORMA PARA

BRINDAR EN TODO MOMENTO LAS FUNCIONALIDADES NECESARIAS PARA SU
CUMPLIMIENTO. ¥ _ 3

'EXCLUSIONES DE SERVICIO Y RESPONSABILIDADES T
o LAS FUNCIONALIDADES ADICIONALES REQUERIDAS POR EL HIMFG PUEDEN SER
AGREGADAS CON COSTO ADICIONAL CON PREVIO ANALISIS PARA SU VALIDACION,

EJECUCION Y PUESTA EN MARCHA DENTRO DE LA PLATAFORMA. ’
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o EL HIMFG ES RESPONSABLE DE LA INFORMACION TRATADA EN LA PLATAFORMA
(GENERACION, ELIMINACION, CAPTURA, VALIDACION, EMISION, ENTRE OTROS.).
PANXEA NO ES RESPONSABLE DEL TRATO QUE EL HIMFG DE A ESTA.

¢« ES RESPONSABILIDAD DEL HIMFG CONTAR CON LA INFRAESTRUCTURA NECESARIA
EN MATERIA DE COMUNICACIONES Y DE ENERGIA, CAPAZ DE SOPORTAR TANTO LA
OPERACION INTERNA DE LA PLATAFORMA, COMO EL FUNCIONAMIENTO DE
DISPOSITIVOS FISICOS LIGADOS AL APLICATIVO EN CASO DE QUE APLIQUE.

.

o LA ADMINISTRACION DE LA BASE DE DATOS (RESPALDOS, DISPONIBILIDAD EN LINEA,
'ALMACENAJE, BASE DE PRODUCCION, ETC.) ES RESPONSABILIDAD DE PANXEA. EN
CASO DE QUE EL HIMFG REQUIERA PERMISOS DE ADMINISTRACION VIA FORMAL Y
POR ESCRITO, PASARA DICHA RESPONSABILIDAD AL HIMFG, DESLINDANDO A
PANXEA DE CUALQUIER USO INDEBIDO DE LA MISMA.

o LOS REQUERIMIENTOS DEL HIMFG QUE NO SEAN EMITIDOS POR EL PROCESO
FORMAL DEL LEVANTAMIENTO A TRAVES DE LA HERRAMIENTA ESPECIFICADA CON
ANTERIORIDAD, NO SERAN ATENDIDOS HASTA QUE SE APLIQUEN POR EL MEDIO
CORRECTO, ESTO PERMITIRA CONTAR CON UN CONTROL QUE NOS PERMITA
BRINDARLE AL HIMFG, UN MEJOR SERVICIO. '

o EN CASO DE QUE EXISTA UNA AUDITORIA POR PARTE DE ALGUNA AUTORIDAD
FAEGULTADA PARA ELLO, LA EMPRESA PROPUESTA DEBERA BRINDAR EL ACCESO A
TODA LA INFORMACION, DOCUMENTACION, SOFTWARE Y HARDWARE, QUE REFIERA
AL PROCESO DE TIMBRADO ASi COMO AL SERVICIO DEL PORTAL PARA LA EMISION
DE LOS COMPROBANTES FISCALES DIGITALES POR INTERNET DE ESTE INSTITUTO.

s EN CASO DE QUE LA EMPRESA PROPUESTA, NO EFECTUE CORRECTAMENTE O DE._
FORMA OPORTUNA ALGUN ENTREGABLE, SERA REMITIDO POR EL AREA USUARIA
DICHO INCLUMPLIMIENTO AL AREA CORRESPONDIENTE PARA LA APLICAGION DE
ALGUNA PENA CONVENCIONAL O RESCISION DEL CONTRATO.

INSTITUCION DE SERVICIO MEDTCO, ENSENANZA B INVESTIGACION, APILIADA A LA UNAM
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¥

OPERACION DEL PORTAL PARA EL PROCESO DE TIMBRADO..

SISTEMA DE NOMINA

EXPORTAR ARCHIVO .CSV DE LA OPERACION REGULAR DE LA NOMINA PARA SER
INTEGRADO EN EL PORTAL.

DISPOSICION DEL PORTAL

. 24 HORAS LOS 275 DIAS DEL 2014 (ABRIL-DICIEMBRE) .

TIMBRADO

UNA VEZ INTEGRADO EL ARCHIVO EN EL PORTAL, SERA NECESARIO EJECUTAR EL
PROCESO DE TIMBRADO PARA LA EMISION DE DOCUMENTOS DE ACUERDO A LOS
ESTANDARES TECNOLOGICOS POR EL SAT.

REPOSITORIO

EL REPOSITORIO QUE ALMACENARA LOS ARCHIVOS GENERADOS CON EL TIMBRADO
(CERTIFICADO) DURANTE EL PERIODO QUE MARCA LA LEY.

PORTAL

EL PROCESO DE TIMBRADO ASIGNE EL FOLIO, SELLE ELECTRONICAMENTE Y GENERE LOS
ARCHIVOS XML Y .PDF, MISMOS QUE SON ALMACENADOS EN EL REPOSITORIO DEL
PORTAL PARA EL CONTRIBUYENTE.

USUARIOS

EL PORTAL DEBERA CONTAR CON ACCESO PARA ADMINISTRADORES Y USUARIOQ
(BENEFICIADOS/TRABAJADORES) PARA DESCARGAR SUS COMPROBANTES DIGITALES. y

¥

FINALMENTE, EL PORTAL DEBERA TENER LA FACILIDAD DE EMITIR 'OS DOCUMENTOS AL
SISTEMA CON LA CONSTRUCCION DE LA CADENA ORIGINAL ESPECIFICADA EN EL RUBRO G
DEL ANEXO 20 DE LA RESOLUCION MISCELANEA FISCAL PUBLICADA POR EL SAT.

ATENCI()N A CLIENTES.

COMO APOYO A LA OPERACION DE LOS SERVICIOS PARA EL H|MFG, El PROVEEDOR
PROPORCIONARA EL SERVICIO NECESARIO SIN LIMITE DE PETICIONES NORMATIVAS,
TECNICAS, OPERATIVAS Y/O ADMINISTRATIVAS POR PARTE DEL AREA USUARIA, CON UN

INSTTTUCION DE SERVICIO MEDICO, ENSENANZA E INVESTIGACION, AFILIADA A LA UNAM
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COMPROMISO DE RESPUESTA DE RECEPCION DE REQUERIMIENTOS DE FORMA INMEDIATA
EN UN ESQUEMA DE “ATENCION PERSONALIZADA” Y CON UN PLAZO DE DOS HORAS PARA
ENVIAR RETROALIMENTACION DE ANALISIS DEL REQUERIMIENTO PARA SU RESOLUCION O
LA MISMA SOLUCION DEL PROBLEMA. S| EL REQUERIMIENTO ES MAYOR, SE MANTENDRA
CONTACTO DE ESTATUS DE AVANCE CON EL HIMFG HASTA SU RESOLUCION.

LA DISPONIBILIDAD DE LEVANTAMIENTO DE REQUERIMIENTOS ES DE 24/7 Y CON UNA
ATENCION PERSONALIZADA DE LUNES A VIERNES EN UN HORARIO DE 9:00 A 18:00 HRS,
HORA DEL CENTRO Y DEL PACIFICO, ASI COMO CON EXTENSION DE HORARIO ILIMITADO
PARA REQUERIMIENTOS ESPECIALES HASTA SU CULMINACION PARA SU OPTIMA
OPERACION, ESTO CON PREVIA PROGRAMACION ENTRE EL HIMFG Y EL PROVEEDOR.

PROCESO DE LEVANTAMIENTO DE REQUERIMIENTOS

PARA PODER BRINDAR UN SERVICIO DE CALIDAD, SERA NECESARIO SEGUIR UN PROCESO
ESPECIFICO DE LEVANTAMIENTO DE REQUERIMIENTOS PARA SU SEGUIMIENTO HASTA SU
CULMINACION. ESTE SENCILLO PROCESO PERMITIRA AL HIMFG LEVANTAR SUS
SOLICITUDES DE MANERA DIRECTA EN CUALQUIER HORARIO A TRAVES DE UNA
DIRECCION DE INTERNET, QUE PERMITE DETALLAR EL REQUERIMIENTO PARA SER
ATENDIDO POR LOS RESPONSABLES DE ATENCION A CLIENTES.

UNA VEZ LEVANTADA LA PETICION POR PARTE DEL HIMFG, SERA RECIBIDA EN NUESTRO
SISTEMA DE SEGUIMIENTO E INMEDIATAMENTE SE RESPONDERA VIA CORREO
ELECTRONICO A LAS CUENTAS OTORGADAS POR LOS ADMINISTRADORES DEL PORTAL UN
NUMERO DE TICKET PARA SU FUTURO SEGUIMIENTO.

¥

ENTREGABLES POR PARTE DE LA EMPRESA PROPUESTA

ENTREGA DE PORTAL DIGITAL PARA EL TIMBRADO DE RECIBOS

MANUAL DE CAPACITACION '

SOPORTE TECNICO Y ADMINISTRATIVO DEL PORTAL Y DEL SERVICIO

HOSPEDAJE DE LA APLICACION E INFRAESTRUCTURA i

DOBLE CIFRADO DE DATOS = PROTECCION DE DATOS PERSONALES A

INTEGRACION AUTOMATICA CON LAS BASES DE DATOS DE LA NOMINA, POR LO QUE".

NO HAY QUE DESARROLLAR NINGUNA INTERFAZ O ARCHIVOS ALTERNOS QUE

PUEDAN SER SUSCEPTIBLES DE MODIFICACION DE DATOS

o ALOJAMIENTO DE LA INFORMACION POR TODA SU HISTORIA O AL MENOS LOS CINCO
ANOS QUE OBLIGA LA LEY.

+ PORTAL DE SERVICIO AL EMPLEADO PARA QUE PUEDA DESCARGAR SU PROPIO

COMPROBANTE DIGITAL.

o PORTAL WEB, QUE PERMITE LA CONSULTA DESDE CUALQUIER PUNTO INCLUYENDO
~ DISPOSITIVOS MOVILES

e o o o o ©

gt CEerg
i,

INSTTTUCION DE SERVICIO MEDICO, ENSENANZAE INVESTIGACION, AFILIADA A LATUNAM
Dr, Marquez 162, Col. Doctores, Delegacién Cuauhtémoe, 05720, Médeo, DF.
Conm. 52 28 g 17 ext. go16
www.himfg.edu.mx




SALUD

Instituto Nacional de Salud

SECREYARIA DL SALUD

o ENVIO AUTOMATICO DE COMPROBANTES VIA CORREO ELECTRONICO EN FORMA
MASIVA ALOS TRABAJADORES.

PLAZOS Y CONDICIONES DE ENTREGA _ D\/

PLAZO DE ENTREGA

EL SERVICIO PRESTADO SERA A PARTIR DEL PRIMERO DE ABRIL AL TREINTA Y UNO DE
DICIEMBRE DEL 2014, EL CUAL TIENE COMO FINALIDAD PRIMORDIAL, CUBRIR LAS
NECESIDADES DEL AREA USUARIA. . ¢

LUGAR DE ENTREGA

'POR LA MODALIDAD DEL PORTAL DIGITAL DE TIMBRADO, ESTE DEBERA ESTAR DISPONIBLE
PARA LA SUBDIRECCION DE RECURSOS HUMANGS, DEL DEPARTAMENTO DE SUELDOS Y

DEL DEPARTAMENTO DE SELECC!ON, CONTRATACION Y SEGUIMIENTO DE CAPITAL
HUMANO, LOS 365 DIAS DEL ANO.

INDICACION SI EL CONTRATO SERA ABIERTO

EL CONTRATO QUE SE CELEBRARA, EN CASO DE SER AUTORIZADO, SERA ABIERTO Y LOS
PRECIOS SERAN FiJOS DE LA SIGUIENTE MANERA.

MAS VA i
COSTO _ UNITARIO TIMBRADO PRECIO WAS VA
\POR TIMBRADO e .
TUUTNINO T TMAKIMO T MINIMO T MAXIMG |
' o070 33200 | 83000 -| $26.95840 .. $67, 39600

INSTITUCION DE SERVICIO MEDICO, ENSENANZA E INVESTIGACION, AFILIADA A LA UNAM
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. o~

MOTIVAGION Y FUNDAMENTACION LEGAL DEL
PROGEDIMIENTO DE CONTRATACION PROPUESTO PARA EL
SUPUESTO DE EXCEPCION

LA SOLICITUD DE EXCEPCION A LA LICITACION PUBLICA PARA CONTRATAR MEDIANTE EL
PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACION DIRECTA, SE FUNDAMENTA EN EL ARTICULO 134
CONSTITUCIONAL EN SUS PARRAFOS CUARTO Y QUINTO, ARTICULO 22 Y 42 DE LA LEY DE

ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBL]CO Y 25, 26

FRACCION IIL

' !

DE LA CONSTITUCION DE LLOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS

EN LO QUE REFIERE AL ARTICULO 134 CONSTITUCIONAL EN SUS PARRAFOS CUARTO Y
QUINTO ESTABLECEN QUE MEDIANTE LOS PROCEDIMIENTOS DE CONTRATACION
ELEGIDOS SE DEBERAN ASEGURAR LAS MEJORES CONDICIONES DE CONTRATACGION Y
MANEJO DE LOS RECURSOS ECONOMICOS FEDERALES ACREDITANDO LOS CRITERIOS DE
ECONOMIA, EFICACIA, EFICIENCIA, IMPARCIALIDAD Y HONRADEZ QUE ASEGUREN LAS
MEJORES CONDICIONES PARA EL ESTADO. SE SOLICITA LA EXCEPCION DE LICITACION
PUBLICA PARA ADQUIRIR MEDIANTE EL PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACION DIRECTA, A FiN
DE SATISFACER LAS NECESIDADES DE LAS AREAS USUARIAS Y QUE TAL COMO SE INDICA
EN EL CUERPO DE ESTE DICTAMEN SE CUMPLE CON DICHAS CONDICIONES.

DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO

b

REFERENTE AL ARTICULO 22 DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y
SERVICIOS DEL SECTCOR PUBLICO ESTABLECE EN SU FRACCION 1l LA FACULTAD QUE TIENE
ESE H. ORGANO COLEGIADO PARA DICTAMINAR PREVIAMENTE A LA INICIACION

DEL PROCEDIMIENTO, SOBRE LA PROCEDENCIA DE NO CELEBRAR LICITACION PUBLICA,
POR ENCONTRARSE EN ALGUNO DE LOS SUPUESTOS DE EXCEPCION PREVISTOS EN EL
ARTICULO 41 DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR
PUBLICO, COMO ES EL CASO QUE NOS OCUPA, \ \

EL ARTICULO 25 TAMBIEN RESULTA APLICABLE, YA QUE SE CUENTA CON SUF]CIENCIA
PRESUPUESTAL PARA LA CONTRATACION DEL §ERV1C]O

POR LO QUE HACE AL ARTICULO 26 FRACCION Il DE LA LEY EN LA MATERIA, RESULTA -

APLICABLE, TODA VEZ QUE LA MISMA ESTABLECE QUE LAS ENTIDADES PODRAN
CONTRATAR ADQUISICIONES MEDIANTE EL PROCEDIMIENTO PROPUESTO QUE ES EL DE

¥
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ADJUD]CACION DIRECTA Y QUE DE ACUERDO GON LA NATURALEZA DE LA CONTRATACION
ASEGURE AL ESTADO LAS MEJORES CONDICIONES DISPONIBLES.

AS{ MISMO SE HACE MENCION QUE LA EMPRESA PROPUESTA PARA LA ADJUDICACION
CUENTA CON CAPACIDAD DE RESPUESTA INMEDIATA, ASI COMO CON LOS RECURSOS
TECNICOS, FINANCIEROS Y DEMAS QUE SEAN NECESARIOS; Y CUYAS ACTIVIDADES
COMERCIALES O PROFESIONALES ESTEN RELACIONADAS CON LOS BIENES O SERVICIOS
OBJETO DEL CONTRATO A CELEBRARSE.

EL ARTICULO 42 RESULTA APLICABLE AL ESTABLECER QUE LAS DERENDENCIAS Y
ENTIDADES, BAJO sU RESPONSABILIDAD, PODRAN -CONTRATAR ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS, SIN SUJETARSE AL PROCEDIMIENTO DE LICITACION
PUBLICA, A TRAVES DE LOS DE INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS O DE
ADJUDICACION DIRECTA, CUANDO EL IMPORTE DE CADA OPERACION NO EXCEDA LOS
MONTOS MAXIMOS QUE AL EFECTO SE ESTABLECERAN EN EL PRESUPUESTO DE
EGRESOS DE LA FEDERACION, SIEMPRE QUE LAS OPERACIONES NO SE FRACCIONEN
PARA QUEDAR COMPRENDIDAS EN' LOS SUPUESTO DE EXCEPCION A LA LICITACION
PUBLICA A QUE SE REFIERE ESTE ARTICULO.

DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL
SECTOR PUBLICO.

EL ARTICULO 71 ES APLICABLE EN EL DOCUMENTO SUSCRITO POR EL TITULAR DEL AREA
REQUIRENTE SENALADO EN EL SEGUNDO PARRAFO DEL ARTICULO 40 DE LA LEY, QUE SE
SOMETA A CONt81DERACION DEL COMITE O DEL TITULAR DE LA DEPENDENCIA O ENTIDAD,
O AL SERVIDOR PUBLICO EN QUIEN ESTE DELEGUE LA FUNCION PARA DICTAMINAR SOBRE
LA PROCEDENCIA DE LA EXCEPCION A LA LICITACION PUBLICA, DEBERA CONTENER COMO
MINIMO LA INFORMACION QUE A CONTINUACION SE INDICA EN EL ORDEN SIGUIENTE:

. DESCRIPCION DE LOS BIENES O SERVICIOS OBJETO DEL PROCEDIMIENTO DE
CONTRATACION, LAS ESPECIFICACIONES O DATOS TECNICOS DE LOS MISMOS, ASI
COMO LA DEMAS INFORMACION CONSIDERADA CONVENIENTE POR EL AREA

REQUIRENTE O EL AREA TECNICA PARA EXPLICAR EL OBJETO Y ALCANCE DE LA
CONTRATACION

il

£ ¥

LAS VENTAJAS QUE TIENE EL SERVICIO SON ENTRE OTRAS, CONTAR CON UN RESPALDO
TECNOLOGICO, Y HUMANO ESPECIALIZADO, QUE TRAERA CONSIGO QUE EL HOSPITAL
INFANTIL DE MEXICO CUMPLA CON LO ORDENADOC POR LA NORMATIVIDAD EN CUANTO A
MATERIA FISCAL SE REFIERE. | Y
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RESULTADO INVESTIGACION DE MERCADO

A EFECTO DE CUMPLIR CON LOS ARTICULOS 2 FRACCION X. 25 Y 26 DE LA LEY DE q\ﬁ
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO Y 29 Y 72
FRACCION lll DE SU REGLAMENTO; SE MENCIONA QUE LA INVESTIGACION DE MERCADO
ESTA BASADA CONFORME A LAS EMPRESAS QUE EN SU MOMENTO SE SOLICITO LA
COTIZACION CORRESPONDIENTE DE SU SERVICIO. (VEASE ANEXO 2)

SE GONCLUYE QUE MEDIANTE ESTA CONTRATACION SE OBTENDRAN LAS MEJORES

OPCIONES PARA LA ENTIDAD EN CUANTO A PRECIO, CALIDAD, OPORTUNIDAD Y
FINANCIAMIENTO. :

LO ANTERIOR DERIVADO A QUE EL PRECIO ES INFERIOR AL DEL MERCADO ASI COMO EL
DE HORAS HOMBRE, AUNADO A QUE A PARTE DEL TIMBRADO QUE DEBERA EFECTUARSE
BAJO LOS ESTANDARES QUE ESTABLECIO EL SAT, LA EMPRESA PROPUESTA
PROPORCIONARA EL PORTAL EN EL QUE LOS TRABAJADORES PODRAN SOLICITAR DE
FORMA ELECTRONICA A CUALQUIER HORA E IMPRIMIR SUS COMPROBANTES DIGITALES

FISCALES POR INTERNET (RECIBOS DE NOMINA), HACIENDO EFICIENTE Y OPORTUNO LA
PROPORCION DE DICHOS COMPROBANTES.

MONTO ESTIMADO

&

EL IMPORTE TOTAL POR EL SERVICIO ARRIBA DESCRITO SERA DE $67,396.00 (SESENTA Y
SIETE MIL TRESCIENTOS NOVENTA' Y SEIS PESOS 00/100 M.N.) IMPORTE QUE YA INCLUYE
EL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO.

PARTIDA PRESUPUESTAL.

. :
33901 CONTRATACION DE SERVICIOS CON TERCEROS.

'FORMA DE PAGO PROPUESTA

EL PAGO SE REALIZARA MEDIANTE TRANSFERENCIA ELECTRONICA O CHEQUE, CON
FUNDAMENTO EN EL ARTICULC 51 DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y
SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, DENTRO DE LOS VEINTE DIAS POSTERIORES A LA
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PRESENTACION DE CADA FACTURA DEBIDAMENTE REQUISITADA, PREVIA ENTREGA: DEL
SERVICIO A SATISFACCION DEL HOSPITAL.

PERSONA PROPUESTA PARA LA ADJUDICACION

DE ACUERDO AL ESTUDIO DE MERCADO Y CONFORME A LAS NECESIDADES DE LAS AREAS
Y/O SERVICIOS REQUIRENTES, LA EMPRESA QUE OFRECiO LAS MEJORES CONDICIONES
EN CUANTO A PRECIO, OPORTUNIDAD Y PRESENTACION CON CALIDAD Y CALIDEZ DEL
SERVICIO, ES PANXEA, S. DE R.L. DE C.V., TODA VEZ QUE CUENTA Y CUMPLE CON LOS
REQUISITOS LEGALES, ADMINISTRATIVOS Y TECNICOS, ESTO CONFORME A LA LEY DE
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS; ASI COMO CON LA NORMATIVIDAD QUE
RESULTE APLICABLE EN MATERIA DE LOS RECURSOS HUMANOS, Y QUE GARANTICEN LA
CALIDAD DE LOS SERVICIOS SOLICITADOS.

DATOS GENERALES DE LA EMPRESA:

o NOMBRE; PANXEA, S. DE R.L. DE G.V.

o RFC: PAN1007072H2

o DOMICILIO: AVENIDA PONIENTE 140, NO. 839 11, COLONIA INDUSTRIAL VALLEJO,
DELEG. AZCAPOTZALGO, C.P. 02300, MEXICO.D.F.

« TELEFONO: (55) 1204-5005

¢
ACREDITAMIENTO DE LOS CRITERIOS EN QUE SE FUNDA LA
EXCEPCION

EFICIENCIA:

EL CONTAR CON EL SERVICIO DEL PORTAL DIGITAL DE TIMBRADO PARA LA EMISION DE
COMPROBANTES FISCALES DIGITALES POR INTERNET PARA EL ANO 2014, SE CONSIDERA
NECESARIO E INDISPENSABLE YA QUE PERMITIRA QUE EL INSTITUTO CUMPLA CON LO
ORDENADO POR FAS DISPOSICIONES FISCALES EMITIDAS POR EL SAT, AUNADO A QUE LA
EMPRESA PANXEA, S. DE RL. DE CV ES QUIEN ACTUALMENTE LE DA EL SOPORJE
TECNICO AL SISTEMA INTEGRAL DE NOMINA CON EL QUE CUENTA EL INSTITUTO,

ASEGURANDO Y AFIANZANDO SE PROTEJAN LLOS DATOS PERSONALES DE CADA
TRABAJADOR.

CON DICHO SERVICIO SE, CONSEGUIRA QUE SE CUMPLA CON LA NORMATIVIDAD FISCAL, A
FIN DE QUE SE CONSOLIDE CON LA ESTRUCTURA DEL HOSPITAL CON TRANSPARENCIA Y
OPTIMIZACION DE PROCESOS, LOGRANDO CON ESTA UNA ESTRUCTURA DE CAMBIO
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ADMINISTRATIVO, UN CAMBIO DE FLUJO DE TRABAJO EN BENEFICIO DE LA INSTITUCION Y
LOS SERVICIOS QUE PRESTA DE FORMA TANGIBLE.

CON ESTA CONTRATACION SE LE PERMITE A LA SUBDIRECCION DE RECURSOS HUMANOS
Y SUS DEPARTAMENTOS, CUMPLIR CON SUS FUNCIONES PRIMORDIALES, AL SER DE VITAL
IMPORTANCIA QUE EL SERVICIO SE ENCUENTRE DENTRO DE LOS PARAMETROS DE
CALIDAD, CANTIDAD, EFICIENCIA, ECONOMIA Y EFICACIA, YA QUE EL MISMO, DEBE SER
PROPORCIONADO DENTRO DE ESTOS PARAMETROS EN FORMA CONTINUA.

EN ESTE ORDEN SE TIENE QUE EL CONTAR CON DICHO SERVICIO PERMITIRA ATENDER
CUALQUIER NECESIDAD POR MENOR QUE SEA DE LOS USUARIOS Y ADMINISTRADORES
QUE UTILICEN EL PORTAL.

EL NO CONTAR CON ESTE SERVICIO ORIGINARIA UNA REVISION POR PARTE DEL SAT,
MISMA QUE OCASIONARIA ALGUNA SANCION ADMINSTRATIVA IMPUESTA POR LA
AUTORIDAD COMPETENTE PARA ELLO, AL NO CUMPLIR CON LAS DISPOSICIONES
CONTENIDAS EN LA NORMATIVIDAD FISCAL PARA EL PRESENTE EJERCICIO.

PARA ESTE PROPOSITO ES NECESARIO QUE EXISTA UN ALTO GRADO DE CONFIABILIDAD,
POR LO QUE CON LA ADJUDICACION PROPUESTA SE ESTA CUBRIENDO ESTE RUBRO.

CONCLUSIONES

CONFORME AL OBJETO DEL PRESENTE DICTAMEN Y DANDO CUMPLIMIENTO A LO
ESTABLECIDC POR LA NORMATIVIADAD APLICABLE EN LA MATERIA, SE SOLICITA SE
DETERMINE PROCEDENTE LA EXCEPCION DE LICITACION PUBLICA Y SE REALICE UN
PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACION DIRECTA A LA EMPRESA PANXEA S. DE R.L. DE C.V.,
YA QUE DICHA EMPRESA CUENTA CON EL GRADO DE RESPUESTA INMEDIATA, ASI COMO
CON EL PERSONAL CAPACITADO E INFRAESTRUCTURA, PARA PROPORCIONAR EL
SERVICIO DEL PORTAL DIGITAL DE TIMBRADO PARA LA EMISION DE COMPROBANTES
FISCALES DIGITALES POR INTERNET, DANDO CUMPLIMIENTO LA LEY DEL IMPUESTO SOBRE
LA RENTA Y LA LEY FEDERAL DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES, MAXIME QUE
DICHA EMPRESA ES QUIEN CUENTA CON EL SOPORTE TECNICO DEE SISTEMA INTEGRAL
DE NOMINA, LO QUE. GENERARA REDUCCION DE TIEMPO Y COSTOS AD!CIONALES AL
CONTRATAR CON OTRA EMPRESA.

EN TERMINOS DE LA LEY FEDERAL DE RESPONSABILIDADES ADMINISTRATIVAS DE LOS
SERVIDORES PUBLICOS, LOS ABAJO FIRMANTES MANIFIESTAN QUE NO SE CUENTA CON
NINGUN VINCULO CON LA EMPRESA CITADA O CON CUALQUIER OTRA, POR LO QUE SE

AFIRMA QUE LA OPCION PRESENTADA ES LA IDONEA PARA LOS INTERESES DE ESTE
HOSPITAL.
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SE FIRMA EL PRESENTE A LOS 20 (VEINTE) DIAS DEL MES DE MARZO DEL 2014 EN LA
CIUDAD DE MEXICO DISTRITO FEDERAL.

AREA ?n
/“/i....-—’ﬂj

L.C.J AIGOSA GARIBAY
JEFE BEL DEPARTAMENTO DE SUELDOS

‘AREA REQUJRENTE

C.P. LUIS ENRIQUE SANCHEZ CUEVAS

JEFE DEL DEPARTAMENTO DE SELECCION,
CONTRATACION Y SEGUIMIENTO DE
CAPITAL HUMANO

AREA REQUIRENTE

X

C. GRECIA MONICA GARCIA MARROQUIN
JEFA DEL DEPARTAMENTO DE ATENCION
Y DESARROLLO DE:CAPITAL HUMANO

C.P. CAR CENCIA PACHECO

DIRECTOR DE ADMINISTRACION

LAS PRESENTES FIRMAS CORRESPONDEN A LA ULTIMA FOJA (11) DEL DICTAMEN TECNICO SOBRE LA PROCEDENCIA DE NO
CELEBRAR LICITACION PUBLICA PARA LA CONTRATACION DE SERVICIO DEL PORTAL DIGITAL DE TIMBRADO PARA LA EMISION
DE COMPROBANTES FISCALES DIGITALES POR INTERNET PARA EL ANO 2014,

v Ceg
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