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Presernte.

Por este medio y derivado de los continuos conflictos relacionados con el acceso tanto
de pacientes y familiares de los mismos, visitas, proveedores y familiares del personal
adscrito a esta Instituciéon, solicito gire sus apreciables instrucciones a fin de que se
adquiera un sistema para un mejor funcionamiento del control de acceso.

Anexo las caracteristicas del proyecto para dicho controi.

Sin atro particular, reciba un cordial saludo.

Ly aT T LU R LS ] .»
| HOSPITAL ot 0r g

ATTTA Sl EE LTI YT aenr

Afentament

7

Vi ‘/
s A
/[ “fic. Oscat Galicia Amezcua
~ Jefe del Departamento de
Servicios Generales

C.c.p. Direccion de Administracién

Consecutivo B :

1 -
204 | 1)
e - o i

R RSTITUCION DE SERVICIO MEDIGO, ENSERIANZA E INVESTIGACION, AFILIADA A LA UNAN Vo

‘ @)\ &n[regado p0r % . B Mirguez 1::};):11:::(::: 1:5?20, Mésico, D.F.

; \Y
5 JCOH!{OJ Docujnenkﬁ wece Rimfg edumx

=




RN

f’royecto: Control de Accesos para el Hospital Infanti! de México.

Ambito de proyecto:

El Hospital Infantil de México requiere de un sistema que le permita controlar el transito

de personas que fluyen a través de sus seis puertas. El sistema seré elemento clave de! sistema
general de seguidad det Hospital y debera estar en la posibilidad de funcionar dentro de su
infraesfructura disponible (redes, servidores, bases de datos y estaciones de trabajo} e
interconectarse a las hases de datos existentes. Adicional a ello, debera estar en la posibilidad
de reconocer informacion existente ya codificada y creada ex profeso para controfar el flujo de
cierto tipo de persona. Finalmente se requiere de un modulo para facilitar la toma de decisiones
hasado en la informacion capturada en el proceso de uso del sistema (bases de datos
alfanuméricas y bancos de imagenes), este mddulo facilitara ta revision constante de los flujos

por dia y permitira generar informes y reportes por periodos (incluyendo graficas, tablas y
informacion estadistica).

El primer elemento de control disponible reconocible para el proyecto seré el relacionado
con el fipo de personas y datos basicos de identificacion a saber:

= Personal que labora en el Hospital infantil de México.
» Pacientes primera vez.

» Pacientes segunda vez o posterior.

»  Donadores.

»  Urgencias.

o Familiares de pacientes.

»  Familiares del personal que Iabora en el HIM.

> Proveedores. - '

+  Visitas excepcionales.

= Control vehicular.

Fi segundo elemento de contral seré el tipo de flujo por punto de contro! o puerta.

« Puerta 1. Enfrada y salida de proveedores, empleados, visitante y familiares {con
- vehiculo).

° Puerta 2. Entrada de pacientes, familiares, donadores, urgencias (Acceso de alta
demanda).
> Puerta 3. Entrada y salida de empleados (entrada de alta demanda).

= Puerta 4. Entrada de proveedores, visifantes, familiares, empleados (Acceso de
demanda moderada a alta).

= Puerta 5. Sdlida de pacientes, familiares, proveedores y personal {Salida de alta
femanda).

»  Puerta 6. Entrada y salida de personal, empleados y casos excepcionales de pacientes y .

familiares (acceso de baja demanday.
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"Se espera que el sistema ademas permita;

«  Qptimizar €l actual flujo de personas al Hospital.

e Mejorar los puntos de acceso “conflictivos” o de aita demanda.

¢ Integrar una base de datos de flujos de personas y un banco de imégenes.

» Facilitar la toma de decisiones basadas en los flujos de personas (entradas y salidas)
por tipo, por tiempo, por acceso, por locacion, por. frecuencia, por-demanda y por casos
gxcepcionales.

= Facilitar el proceso general de salida (basados en lecturas de codigos 1d yfo 2d tanto de
alta como de bhaja densidad}.

> Facilitar la identificacion a la entrada y a la salida (utilizando impresion térmica de
tarjetas codificadas y con imagenes de solicitante).

« Utilizar informacion disponible en bases de datos.

= Aprovechar la actual inversion en infraestructura y otros elementos como tarjetas de
identificacion, entre ofros.

La solucion aportada deberé transferirse al personat del Hospital infantit de México en forma
de cursos de entrenamiento para todo el personal de seguridad responsable de usar equipos y
sistemas, administradores del sistema, personal de toma de decisiones y administradores del
sistema. Se espera que el sistema tenga un periodo de soporte téenico 7 x 24 y exista la
posibilidad de recuperacion pronta en caso de falla ast como asistencia técnica.

Finalmente, el proyecto se enfregara con las licencias de uso apropiadas a perpetuidad y a
favor del Hospital y con cddigo fuente sin restricciones para la interconectividad con otros
sistemas desarrollados o por desarrollar; de tal forma que no represente para el Hospital una
inversion adicional si desea aumentar los puntos de acceso {puertas) o bien modificar el
esquema general de entradas/salidas o alguna otra restriccion actual.
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