
Es necesaria una valoración por uno de los médicos del Departamento, previa a 
la  toma de muestra o procedimiento.

OBSERVACIONES.

ü- El servicio se impartirá a todos los pacientes del Hospital u otras Instituciones 
médicas mediante la valoración previa efectuada por un médico del    
Departamento.

NORMAS Y LINEAMIENTOS 
PARA LA PRESTACIÓN DEL 
SERVICIO

52 28 99 17  Extensiones: 1493, 1494TELEFONO Y EXT.

Lunes a viernes, de 8:00 a 22:00 hrs.
Toma de muestras: 
Lunes y Miércoles, de 8:30 a 9:30 hrs.

HORARIO DE ATENCIÓN

Conforme al estudio socioeconómico que  realice Trabajo Social.COSTO

Cuarto Piso, lado sur, ala poniente. Edif. “Arturo Mundet”.UBICACIÓN

ü- Formato de diversos con la solicitud del servicio, hecha por un médico del 
departamento.

ü- Pago de la cuota indicada.

REQUISITOS

El laboratorio de endocrinología efectúa determinaciones en sangre y orina de 
productos hormonales y sus metabólitos  por medio de radioimunoanálisis y
quimioluminicencia.

DESCRIPCIÓN DEL SERVICIO

Resultados en formato de diversos.COMPROBANTE A OBTENER

Pacientes de 0 a 18 años con padecimientos endocrinológicos.USUARIOS

Inmediata.TIEMPO DE RESPUESTA

LABORATORIO DE ENDOCRINOLOGIATRAMITE O SERVICIO

DEPARTAMENTO DE ENDOCRINOLOGIA



OBSERVACIONES.

ü- Se atienden a pacientes menores de 18 años con padecimientos  
endocrinológicos, sin distinción de sexo, raza o condición socioeconómica,  

que no posean otro tipo de atención institucional.
ü- La atención se prestará con prontitud y amabilidad.
ü- El paciente puede ser enviado de otra Institución de la Secretaría de Salud o 

de los propios servicios del Hospital.

NORMAS Y LINEAMIENTOS 
PARA LA PRESTACIÓN DEL 
SERVICIO

52 28 99 17  Extensión: 1225TELEFONO Y EXT.

üLas 24 horas del día.
üLos 365 días del año.

HORARIO DE ATENCIÓN

Conforme al estudio socioeconómico que realice Trabajo Social.COSTO

Cuarto piso. Edif. “Federico Gómez”. Lado norte, ala oriente.UBICACIÓN

ü- Padecer o sospechar de enfermedad de las glándulas endocrinas.
ü- Tener de 0 a 18 años.
ü- Tener menos de 17 años en primer ingreso.
ü- Valoración previa por un médico del departamento.
ü- Orden de internamiento expedido por el mismo médico tratante.
ü- No tener otro tipo de atención institucional.

REQUISITOS

Se brinda atención a pacientes con alteraciones de las glándulas de secreción 
interna para efectuar procedimientos diagnósticos diversos (radiográficas, 
estudios de laboratorio, determinaciones hormonales, pruebas dinámicas, etc.)y/o 
tratamiento de padecimientos que no pueden ser efectuados en el paciente 
externo.

DESCRIPCIÓN DEL SERVICIO

ü- Actualización de carnet.
ü- Receta médica.
ü- Hoja de indicaciones médicas.

COMPROBANTE A OBTENER

Pacientes con padecimientos endocrinológicos que requieran hospitalización para 
tratamiento o diagnóstico.

USUARIOS

Siempre es inmediata.TIEMPO DE RESPUESTA

SALA DE HOSPITALIZACION  DE ENDOCRINOLOGIATRAMITE O SERVICIO

DEPARTAMENTO DE ENDOCRINOLOGIA



El paciente puede ser enviado de otra Institución de la Secretaría de Salud o de     
los propios servicios del Hospital.

OBSERVACIONES.

ü- Se atenderán a pacientes menores de 18 años con padecimientos  
endocrinológicos, sin distinción de sexo, raza o condición socioeconómica, 

que no  posean otro tipo de atención institucional.
ü- La atención se prestará con prontitud y amabilidad.
ü- El paciente puede ser enviado de otra Institución de la Secretaría de Salud o 

de  los propios servicios del Hospital.

NORMAS Y LINEAMIENTOS 
PARA LA PRESTACIÓN DEL 
SERVICIO

52 28 99 17  Extensión: 1497 Preconsulta Consulta externa: 1104 TELEFONO Y EXT.

Preconsulta: Lunes a Viernes, de 9-11 hrs.
Consulta: Externa: Martes, Miércoles y Viernes.
De 13:30 a 15:00 hrs.

HORARIO DE ATENCIÓN

Conforme al estudio socioeconómico que realice Trabajo Social.COSTO

P.B. Edif. “Arturo Mundet”. Lado norte, ala oriente.consultorio 4UBICACIÓN

ü- Tener un padecimiento endocrinológico.
ü- Tener de 0 a 18 años.
ü- Tener menos de 17 años en su primera consulta.
ü- Tener hoja de preconsulta o carnet de citas.
ü- Cita previa para consulta externa.
ü- Cubrir el costo de la consulta.

REQUISITOS

En la interconsulta y consulta de endocrinología se atienden a pacientes de 0 a 18 
años con padecimientos endocrinológicos que no requieren hospitalización.
En la preconsulta se realiza el contacto de primera vez,  se decide si el paciente 
debe hospitalizarse o pasa a la consulta externa,  se solicitan los procedimientos 
diagnósticos iniciales y se indica tratamiento si así lo requiere.
En la consulta externa se proporciona atención curativa y de seguimiento de 
aquellos pacientes enviados de la preconsulta o la sala de hospitalización.

DESCRIPCIÓN DEL SERVICIO

ü- Actualización del carnet de citas.
ü- Solicitudes de Laboratorio y RX.
ü- Receta médica en caso de ser necesario.
ü- Hoja de indicaciones médicas.

COMPROBANTE A OBTENER

üPacientes de 0 a 18 años, con alteraciones de las glándulas de secreción 
interna o padecimientos afines.

USUARIOS

Preconsulta: Inmediata.
Consulta: Programación de citas de  forma trimestral.
De 30 a 45 minutos

TIEMPO DE RESPUESTA

CONSULTA EXTERNA DE ENDOCRINOLOGIATRAMITE O SERVICIO

DEPARTAMENTO DE ENDOCRINOLOGIA



No se manejarán pacientes que cursen con cetoacidósis por ameritar       
hospitalización.

OBSERVACIONES.

ü- Se brindará atención a todo niño diabético, sin distinción de sexo, color, 
religión, estado socioeconómico y cultural.

ü- Se brindará una atención basada en el respeto mutuo.
ü- No se manejarán pacientes que cursen con cetoacidósis, por ameritar 

hospitalización.

NORMAS Y LINEAMIENTOS 
PARA LA PRESTACIÓN DEL 
SERVICIO

52 28 99 17  Extensión: 1500TELEFONO Y EXT.

De 8:00 a 13:30 hrs.HORARIO DE ATENCIÓN

Conforme al estudio socioeconómico que realice Trabajo Social.COSTO

Primer piso, ala sur, sección media. Edif. “Arturo Mundet”. UBICACIÓN

ü- Edad  pediátrica.
ü- Pacientes de primera vez,  tener valoración por clasificación y preconsulta, 

ser menor de 17 años.
ü- Recibir adiestramiento, acatar el reglamento institucional y de la clínica.
ü- No tener cobertura por alguna Institución de Seguridad Social.

REQUISITOS

ü- Brinda atención a niños diabéticos ambulatorios que asisten para su control  
que incluye manejo médico nutriológico y psicológico.

ü- Recibe a pacientes recién diagnosticados como  diabéticos para su 
adiestramiento,   donde se les enseña que es la diabetes, como se controla, 
automonitoreo,   alimentación que deben llevar, ejercicio que va a realizar y
cuidados que va   a efectuar.

DESCRIPCIÓN DEL SERVICIO

ü- Actualización del carnet de citas.
ü- Receta médica.
ü- Indicaciones generales.

COMPROBANTE A OBTENER

Pacientes de 0 a 18 años diabéticos.USUARIOS

En función de la gravedad  de cada caso (Inmediato a un mes).TIEMPO DE RESPUESTA

CLINICA DEL NIÑO DIABETICOTRAMITE O SERVICIO

DEPARTAMENTO DE ENDOCRINOLOGIA


