
TRAMITE O SERVICIO CUANTIFICACION DE FARMACOS

TIEMPO DE RESPUESTA 9- Resultados el mismo día,   de 20 minutos hasta 3 horas.

USUARIOS 9- Paciente pediátrico,   de 0

COMPROBANTE A OBTENER 9-Pacientes internos: Origina
9-Pacientes externos: Resulta

DESCRIPCIÓN DEL SERVICIO Proporcionar la concentración

 a menores de 18 años.

l de la solicitud  de la cuantificación.
dos en   formatos específicos.

 de los principios activos del medicamento que esta 
formando el paciente en muestras séricas plasmáticas o de sangre total.

REQUISITOS Pacientes internos: - Solicitud en original y copia.
- Especificaciones claras del fármaco a cuantificar.

Pacientes externos: - Muestra rotulada,  resumen clínico en original y copia.
- Sello del Departamento de Trabajo Social del H.I.M.
- Recibo de pago.

UBICACIÓN Planta Baja “Edificio Federico Gómez”

COSTO Conforme al estudio socioeconómico que realice Trabajo Social.

HORARIO DE ATENCIÓN De lunes a viernes. De 7:00 a 17:30 horas.

TELEFONO Y EXT. 52 28 99 17 Extensión: 1129

NORMAS Y LINEAMIENTOS 
PARA LA PRESTACIÓN DEL 
SERVICIO

9- La obtención de resultados se dará a más tardar a las 14:00 hrs. a los 
pacientes internos

9- Se atenderá conforme llegue el paciente externo  para reducir su estancia en 
el servicio.

9- Se le dará prioridad a pacientes de urgencias.
9- Se atenderán solicitudes de estudios especiales en la       cuantificación de 

farmacos determinados.
9- El residente recogerá el informe de los resultados a la hora señalada.
9- Sin ninguna razón injustificada se proporcionará copia del resumen de los  

resultados.
9- La solicitud de la copia de los resultados  se hará por memorándum con firma  

autógrafa del jefe del servicio o departamento.
9- Para pacientes externos, en atención a sus necesidades, el resumen de los  

resultados se hará por vía telefónica, en función de la importancia del 
tratamiento.

9- Se hará un monitoreo específico de algún paciente previa solicitud al 
departamento.

9- Se dará asesoría prevía solicitud ya sea vía telefónica o escrita para el 
manejo correcto de un fármaco específico.

OBSERVACIONES.

DEPARTAMENTO DE FARMACOLOGIA CLINICA



TRAMITE O SERVICIO MONITOREO DE FARMACOS

TIEMPO DE RESPUESTA 9- Urgencias:  Inmediatamente.
9- Normal: dependiendo  de la gravedad del  paciente o del fármaco  a 
monitorear.

USUARIOS 9- Paciente pediátrico,   de 0

COMPROBANTE A OBTENER 9- Reporte específico del mo
9efectuado al familiar y resid

DESCRIPCIÓN DEL SERVICIO Vigilancia estrecha de las respuest

 a menores de 18 años.

nitoreo
ente a cargo  del paciente.

as del paciente a la administración de un 
determinado fármaco desde el punto de vista farmacodinámico y farmacocinético

REQUISITOS 9 - Proporcionar datos sobre el fármaco a estudiar
9- Cubrir la cuota de recuperación correspondiente.
9- Solicitud del estudio por escrito.

UBICACIÓN Planta Baja “Edificio Federico Gómez”

COSTO Conforme al estudio socioeconómico que realice Trabajo Social.

HORARIO DE ATENCIÓN Las 24 horas los 365 días del año.

TELEFONO Y EXT. 52 28 99 17 Extensión: 1129

NORMAS Y LINEAMIENTOS 
PARA LA PRESTACIÓN DEL 
SERVICIO

9- El residente deberá mencionar las observaciones obtenidas durante  el 
manejo del fármaco a estudiar.

9 - Se deberá contar con los recursos necesarios para llevar acabo el estudio

OBSERVACIONES.

DEPARTAMENTO DE FARMACOLOGIA CLINICA



TRAMITE O SERVICIO APOYO PARA ESTUDIOS ESPECIALIZADOS

TIEMPO DE RESPUESTA 9- Dependiendo de la gravedad del paciente o características de interacciones 
de los medicamentos.

USUARIOS 9- Paciente pediátrico,   de 0 a menores de 18 años.

COMPROBANTE A OBTENER 9-Reporte con indicaciones y resultados específicos de estudios realizados en el 
paciente estudiado.

DESCRIPCIÓN DEL SERVICIO Proporciona solución a diferentes problemas de interacciones farmacológicas, 
fallas terapéuticas  o intoxicaciones en la terapia rutinaria.

REQUISITOS Solicitar el estudio en forma verbal o escrita para programar la atención.
Cubrir la cuota de recuperación correspondiente.

UBICACIÓN Planta Baja “Edificio Federico Gómez”

COSTO Conforme al estudio socioeconómico que realice Trabajo Social.

HORARIO DE ATENCIÓN Las 24 hrs. del día los 365 días del año.

TELEFONO Y EXT. 52 28 99 17 Extensión: 1129

NORMAS Y LINEAMIENTOS 
PARA LA PRESTACIÓN DEL 
SERVICIO

9- El residente deberá establecer el problema a resolver
9- Se deberá contar con los recursos necesarios reactivos, solventes, 

materiales, personal, etc.),  para que se lleve a  cabo el estudio

OBSERVACIONES. Se requiere de más recursos humanos, materiales y financieros para cubrir las 
necesidades de los departamentos que solicitan el servicio.

DEPARTAMENTO DE FARMACOLOGIA CLINICA



TRAMITE O SERVICIO ASESORÍA PARA EL MANEJO DE FÁRMACOS

TIEMPO DE RESPUESTA 9- Inmediatamente

USUARIOS 9- Paciente pediátrico,  de 0 a

COMPROBANTE A OBTENER 9- Reporte verbal o escrito e
 para el fármaco solicitado.

DESCRIPCIÓN DEL SERVICIO Indicaciones precisas y exacta

 menores de 18 años.

specificando las características del manejo 

s para el manejo correcto de un fármaco en
monoterapía o politerapía.

REQUISITOS

UBICACIÓN Planta Baja “Edificio Federico Gómez”

COSTO Conforme al estudio socioeconómico que realice Trabajo Social.

HORARIO DE ATENCIÓN Las 24 hrs. del día los 365 días del año.

TELEFONO Y EXT. 52 28 99 17 Extensión: 1129

NORMAS Y LINEAMIENTOS 
PARA LA PRESTACIÓN DEL 
SERVICIO

9- El residente o familiar del paciente deberá acudir al departamento de  
Farmacología Clínica, para recibir indicaciones precisas sobre el manejo del 
medicamento que se administrará al paciente.

9- El paciente y el familiar deberán acudir al laboratorio de toma de muestras  
cuando se les indique para la cuantificación del fármaco.

OBSERVACIONES.

DEPARTAMENTO DE FARMACOLOGIA CLINICA



TRAMITE O SERVICIO APOYO A TOXICOLOGÍA Y URGENCIAS

TIEMPO DE RESPUESTA 9- Inmediatamente

USUARIOS 9- Paciente pediátrico,   de 0

COMPROBANTE A OBTENER 9-Indicaciones verbales del lu
9-Un reporte de los perfiles t

DESCRIPCIÓN DEL SERVICIO Proporciona solución mediante
fármacos a evaluar respecto a

 a menores de 18 años.

gar a dónde se puede llevar el paciente intoxicado.
oxicológicos realizados en el Hospital. 

 la cuantificación monitoreo y asesoría de 
 la intoxicación.

REQUISITOS 9- Solicitud verbal

UBICACIÓN Planta Baja “Edificio Federico Gómez”

COSTO Conforme al estudio socioeconómico que realice Trabajo Social.

HORARIO DE ATENCIÓN Las 24 hrs. del día los 365 días del año.

TELEFONO Y EXT. 52 28 99 17 Extensión: 1129

NORMAS Y LINEAMIENTOS 
PARA LA PRESTACIÓN DEL 
SERVICIO

9- La comunicación deberá ser clara y precisa respecto al diagnóstico sospecha  
o posibilidad de diagnóstico.

9- Se deberá contar con el equipo y recursos materiales necesarios para  
proporcionar el apoyo; para actuar más rápidamente.

OBSERVACIONES.

DEPARTAMENTO DE FARMACOLOGIA CLINICA


